Regulamin sklepu

SPIS TRESCI

1. DEFINICJE

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

3. ZASADY KORZYSTANIA ZE SKLEPU INTERNETOWEGO

4.  PROCEDURA ZAWARCIA UMOWY SPRZEDAZY

5. DOSTAWA

6. CENY|METODY PLATNOSCI

7. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

8. REKLAMACJE DOTYCZACE TOWAROW

9. REKLAMACJE W ZAKRESIE SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. DEFINICJE

a. Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktérej przepisy szczegolne
przyznajg zdolnos¢ prawnag, ktéra dokonuje Zamowienia w ramach Sklepu;

b. Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

c. Regulamin - niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach sklepu internetowego HAASOPTICS.COM,;

d. Sklep internetowy (Sklep) — serwis internetowy dostepny pod adresem HAASOPTICS.COM, za ktérego posrednictwem Klient
moze w szczegolnosci sktadac Zamowienia;

e. Towar - produkty prezentowane w Sklepie Internetowym;

f. Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Towaréw w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta pomiedzy
HAASOPTICS.COM a Klientem, zawierana z wykorzystaniem serwisu internetowego Sklepu;

g. Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.z 2014 r. poz. 827);

Ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna
(Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);

i. Zamowienie - os$wiadczenie woli Klienta, zmierzajagce bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy, okreslajace
w szczegolnosci rodzaj i liczbe Towaru.

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

a.  Ninigjszy Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego dostepnego pod adresem HAASOPTICS.COM

b.  Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 Ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

c.  Sklep internetowy HAASOPTICS.COM, dziatajacy pod adresem HAASOPTICS.COM, prowadzony jest przez HAAS BW S.C.
ul. Grzybowska 87, 00-844 Warszawa, NIP: 5871736586, REGON: 522764928, Zarejestrowany w Centralnej Ewidencji i Informa-
cji o Dziafalnosci Gospodarczej (CEIDG), prowadzonej przez Ministra wiasciwego do spraw gospodarki.

d. Niniejszy Regulamin okresla w szczegdlnosci:
= zasady dokonywania rejestracji i korzystania z konta w ramach sklepu internetowego;
= warunkiizasady sktadania droga elektroniczng Zamowien w ramach Sklepu internetowego;
= zasady zawierania Umow sprzedazy z wykorzystaniem ustug $wiadczonych w ramach Sklepu internetowego.

e. Korzystanie ze sklepu internetowego jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez system teleinformatyczny,
z ktérego korzysta Klient, nastepujacych minimalnych wymagan technicznych: Posiadanie komputera lub innego urzadzenia
elektronicznego z dostepem do sieci Internet, Potagczenie z siecia Internet, Posiadanie przegladarki internetowej, Posiadanie
aktywnego adresu poczty elektronicznej (adresu e-mail).

f. Wcelu korzystania ze sklepu internetowego Klient powinien we wiasnym zakresie uzyskac dostep do stanowiska komputero-
wego lub urzadzenia korncowego, z dostepem do Internetu.
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Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa HAASOPTICS.COM zastrzega sobie mozliwos¢ ograniczenia swiadczenia ustug
za posrednictwem Sklepu internetowego do 0sob, ktére ukonczyty wiek 18 lat. W takim przypadku potencjalni Klienci zosta-
na o powyzszym powiadomieni.

Klienci moga uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem odsytacza zamieszczonego

na stronie gtownej serwisu HAASOPTICS.COM, oraz pobra¢ go i sporzadzi¢ jego wydruk.

Spotka spetnia swoj obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO wobec Klientéw, ktérych dane osobowe przetwarza
przedktadajgc informacje o przetwarzaniu danych osobowych dostepng na stronie internetowej w zaktadce Polityka
Prywatnosci.

3.ZASADY KORZYSTANIA ZE SKLEPU INTERNETOWEGO

a.

Rejestracja w ramach Sklepu internetowego jest opcjonalna. Klient moze ztozy¢ zamowienie bez dokonania rejestracji
w Sklepie, po zapoznaniu sie z niniejszym Regulaminem i jego akceptacji. Rejestracja nastepuje poprzez wypetnienie
i zaakceptowanie formularza rejestracyjnego, udostepnianego na jednej ze stron Sklepu Warunkiem rejestracji jest wyrazenie
zgody na tres¢ Regulaminu oraz podanie danych osobowych oznaczonych jako obowigzkowe. HAASOPTICS.COM moze
pozbawic Klienta prawa do korzystania ze Sklepu internetowego, jak réwniez moze ograniczy¢ jego dostep do czesci lub
catosci zasobow Sklepu internetowego, ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku naruszenia przez Klienta Regulaminu,
a w szczegolnosci, gdy Klient:

= podatw trakcie rejestracji w Sklepie internetowym dane niezgodne z prawda, niedokfadne lub nieaktualne, wprowadza-
jace w btad lub naruszajace prawa oséb trzecich,

= dopuscit sie za posrednictwem Sklepu internetowego naruszenia débr osobistych oséb trzecich, w szczegdlinosci dobr
osobistych innych klientéw sklepu internetowego,

= dopusci sie innych zachowan, ktére zostang uznane przez HAASOPTICS.COM za zachowania niezgodne z obowiazujacy-
mi przepisami prawa lub ogdlnymi zasadami korzystania z sieci Internet, lub godzace w dobre imie HAASOPTICS.COM.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatéw i danych w zwigzku z dziatalnoscig Sklepu internetowego Sklep
internetowy podejmuje srodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa $wiadczo-
nych ustug, w szczegoélnosci srodki stuzgce zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji przez osoby nieuprawnione danych
osobowych przesyfanych w Internecie.

Klient zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

= niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np. tres$ci propagujacych przemoc, zniesta-
wiajacych lub naruszajacych dobra osobiste i inne prawa oséb trzecich,

= korzystania ze Sklepu internetowego w sposéb nie zaktdcajacy jego funkcjonowania, w szczegdlnosci poprzez uzycie
okreslonego oprogramowania lub urzadzen,

= niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach Sklepu internetowego niezamowionej
informacji handlowej (spam),

= korzystania ze Sklepu internetowego w sposob nieucigzliwy dla innych klientéw oraz dla HAASOPTICS.COM,

= korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu internetowego jedynie w zakresie wiasnego uzytku
osobistego,

= korzystania ze Sklepu internetowego w sposéb zgodny z przepisami obowigzujacego na terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z ogdlnymi zasadami korzystania z sieci Internet.

4. PROCEDURA ZAWARCIA UMOWY SPRZEDAZY

a. W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu internetowego nalezy wejs¢ na strone internetowa
HAASOPTICS.COM, dokonac¢ wyboru, podejmujac kolejne czynnosci techniczne na podstawie wyswietlanych Klientowi
komunikatow oraz informacji dostepnych na stronie.

b.  Wybdr zamawianych Towardw przez Klienta jest dokonywany poprzez ich dodanie do koszyka.

c. W trakcie skfadania Zamdéwienia — do momentu nacisniecia przycisku potwierdzajacego ztozenie Zamoéwienia — Klient ma
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mozliwo$¢ modyfikacji wprowadzonych danych oraz w zakresie wyboru Towaru. W tym celu nalezy kierowac sie wyswietlany-
mi Klientowi komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie.

d. Po podaniu przez Klienta korzystajgcego ze Sklepu internetowego wszystkich niezbednych danych, wyswietlone zostanie
podsumowanie ztozonego Zamowienia. Podsumowanie ztozonego Zamdwienia bedzie zawiera¢ m.in. opis wybranych
towardw lub ustug, facznej ceny oraz wszystkich innych kosztow.

e. W celu wystania Zamowienia konieczne jest dokonanie akceptacji tresci Regulaminu, podanie danych osobowych oznaczo-
nych jako obowigzkowe oraz nacisniecie przycisku potwierdzajgcego ztozenie Zamowienia.

f. Informacje o Towarach podane na stronach internetowych Sklepu stanowig oferte, w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego.
Wystanie przez Klienta Zamdwienia stanowi o$wiadczenie woli zawarcia z HAASOPTICS.COM Umowy sprzedazy, zgodnie
z tredcig Regulaminu. Umowe traktuje sie za zawartg z momentem wptywu Zamdéwienia Klienta do systemu informatycznego
Sklepu Internetowego, pod warunkiem zgodnosci Zamoéwienia z Regulaminem. Po zawarciu umowy, Klient otrzymuje
wiadomos¢ e-mail zawierajaca potwierdzenie wszystkich istotnych elementow Zamowienia.

g. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku zaleznym od wersji jezykowej wybranej przez Klienta w procesie sktadania Zamo-
wienia - o tresci zgodnej z Regulaminem.

h.  Utrwalenie, zabezpieczenie i udostepnienie danych zamowienia oraz Ogolnych Warunkéw (regulamin sprzedazy) nastepuje
za posrednictwem poczty elektronicznej. Wczesniejsze zamdwienia mogg Panstwo zobaczy¢ w ramach konta, po zalogowaniu.

5. DOSTAWA
a. Dostawa Towaréw odbywa sie pod adres wskazany przez Klienta w trakcie sktadania Zamowienia.

b.  Dostawa zamodwionych Towardw realizowana jest za posrednictwem firmy kurierskiej InPost lub DHL. Koszty dostawy zostang
wskazane w czasie sktadania Zamowienia.

c.  Czasrealizacji zamodwienia tj. wysytki towaru do kupujgcego wynosi do 5 dni roboczych. Jezeli zamdwienia dokonano w dniu
poprzedzajacym dzier wolny od pracy lub w dniu wolnym od pracy (sobota, niedziela, swieta), to czas realizacji zamowienia
ulega wydtuzeniu o ilo$¢ dni wolnych od pracy. Jezeli zamdwienia dokonano po godzinie 12.00, czas wysytki ulega wydtuze-
niu o 12 godzin.

d. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wydtuzenia czasu dostawy w przypadku $wigt panstwowych, inwentaryzadji
lub wymaganych prac technicznych. W takim przypadku informacja o mozliwych opdZnieniach bedzie zamieszczona
na stronie sklepu internetowego.

6. CENY | METODY PLATNOSCI
a. Ceny Towardow podawane sg w walucie sklepu i zawierajg podatek VAT. Cto nie jest wliczone w cene towaru.
b.  Klient ma mozliwos¢ uiszczenia ptatnosci w wybranym systemie:

= PayU - rozliczenia transakcji karta kredytowa, debetowa lub e-przelewem przeprowadzane s3
za posrednictwem Centrum Rozliczeniowego PayU.

= PayPal - karta kredytowa lub debetowa zostaje obcigzona w momencie ztozenia zamdwienia.

= Stripe - karta kredytowa lub debetowa zostaje obcigzona w momencie ztozenia zamodwienia.

7.PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

a. Prawo odstgpienia od umowy Majg Panstwo prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkol-
wiek przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli Panstwo w posiadanie
rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewozZnik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie rzeczy. Aby skorzystac
z prawa odstgpienia od umowy, prosimy o informacje na adres shop@haasoptics.com, o swojej decyzji o odstapieniu
od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia. Moga Paristwo skorzystac rowniez ze wzoru formularza odsta-
pienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe. Aby zachowac termin do odstapienia od umowy, wystarczy, aby wystali
Panstwo informacje dotyczaca wykonania przystugujacego Paristwu prawa odstapienia od umowy przed uptywem terminu
do odstgpienia od umowy.
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b.  Skutki odstapienia od umowy W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane
od Panstwa pfatnosci, w tym koszty dostarczenia towaru (z wyjgtkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego
przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposéb dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie,
a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostalismy poinformowani o Paristwa decyzji o wykonaniu
prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdw pfatnosci, jakie
zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Panstwo na inne rozwigzanie;
w kazdym przypadku nie poniosa Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem. Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem
ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére
zdarzenie nastapi wczesniej. Prosze odestac lub przekazac nam rzecz, niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni
od dnia, w ktérym poinformowali nas Panstwo o odstapieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odesla
Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni. Beda Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy. Odpowia-
dajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajgce z korzystania z niej w sposéb inny, niz byto to konieczne
do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

c.  Formularz odstapienia od umowy (formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)
dostepny jest na stronie internetowej w zaktadce: Gwarancja, Serwis i Zwrot.

Adres do wysytki zwracanych produktéw: Paczkomat InPost GDY08M, Gdynia ul. Tymiankowa 18.

Koszt przesytki zwrotnej ponosi klient (16,99 — 18,99 PLN). Jesli Paczkomat InPost nie jest preferowang forma zwrotu, klient
moze wybrac alternatywna opcje wystania towaru, po wczesniejszym uzgodnieniu z HAASOPTICS.COM formy i adresu
na jaki towar zostanie zwrécony.

o]

. REKLAMACJE DOTYCZACE TOWAROW

a.  HAASOPTICS.COM jako sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedacego konsumentem w rozumieniu art. 22 [1] Kodeksu
Cywilnego, z tytutu rekojmi za wady w zakresie okreslonym w Kodeksie Cywilnym, w szczegdlnosci w art. 556 oraz art. 556 [1]
- 556 [3] Kodeksu Cywilnego.

b. Reklamacje, wynikajace z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie lub na podstawie niniejszego Regulaminu,
nalezy kierowac na adres: HAAS BW S.C. ul. Grzybowska 87, 00-844 Warszawa, shop@haasoptics.com. HAASOPTICS.COM
zobowiazuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w
tym okresie Klienta, kiedy reklamacja zostanie rozpatrzona. HAASOPTICS.COM jest producentem Towardw, wiec wszystkie
Towary dostepne w Sklepie objete sg gwarancjg haasoptics.com jako sprzedawcy. haasoptics.com ponosi odpowiedzialnos¢
7 tytutu gwarancji sprzedanego Towaru na warunkach oraz przez okres wskazany w karcie gwarancyjne;j.

9. REKLAMACJE W ZAKRESIE SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

a. HAASOPTICS.COM podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego dziatania Sklepu, w takim zakresie, jaki
wynika z aktualnej wiedzy technicznej i zobowigzuje sie usunac w rozsadnym terminie wszelkie nieprawidtowosci zgtoszone
przez Klientow.

b. Klient zobowiazany jest niezwtocznie powiadomi¢ HAASOPTICS.COM o wszelkich nieprawidtowosciach lub przerwach
w funkcjonowaniu serwisu Sklepu Internetowego.

c. Nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu Klient moze zgtasza¢ pisemnie na adres: HAAS BW S.C.
ul. Grzybowska 87, 00-844 Warszawa, shop@haasoptics.com

d. W reklamacji Klient powinien podac swoje imie i nazwisko, adres do korespondencji, rodzaj i date wystgpienia
nieprawidtowosci zwigzanej z funkcjonowaniem Sklepu.

e. HAASOPTICS.COM zobowiazuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni, a gdyby to nie byto mozliwe,
do poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy reklamacja zostanie rozpatrzona.

GMDHAAS haasoptics.com

OPTICS


https://www.haasoptics.com/pl/warranty

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

a. Rozstrzyganie ewentualnych sporow powstatych pomiedzy HAASOPTICS.COM a Klientem, ktéry jest konsumentem
w rozumieniu art. 22 [1] Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sgdom wiasciwym zgodnie z postanowieniami wiasciwych
przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego.

b. Rozstrzyganie ewentualnych sporow powstatych pomiedzy HAASOPTICS.COM a Klientem, ktory nie jest konsumentem
w rozumieniu art. 22 [1] Kodeksu Cywilnego Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sadowi witasciwemu ze wzgledu
na siedzibe HAASOPTICS.COM.

c. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, przepisy Ustawy
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz inne wiasciwe przepisy prawa polskiego.
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